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Benjamin Britten, englischer Komponist, 1913-1976

Herzlich willkommen bei HP Education ServicesHerzlich willkommen bei HP Education Services
Die Komplexität und die Menge an Veränderungen in der Arbeitswelt 
nehmen kontinuierlich zu, die Anforderungen an die Mitarbeiter steigen 
stetig. Nur Unternehmen, die konjunkturunabhängig in das Wissen und die 
Weiterbildung ihres wichtigsten Erfolgsfaktors – ihre Mitarbeiter – investieren, 
werden dauerhaft ihre Ziele erreichen.

Dabei unterstützen wir Sie als zuverlässiger Partner – mit Expertise und 
Leidenschaft für Ihren Erfolg.

Maren Schmidt
Managerin HP Education Services
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• SIE möchten eine kostenlose individuelle Beratung bezüglich Ihrer Aus- und Weiterbildung?

HP Education Services – Customer Care  Center

• SIE haben konkrete Fragen zu einem bestimmten Kurs? 

• SIE suchen ein Seminar und können es nicht finden?

• SIE wünschen eine bestimmte Zertifizierung und benötigen Informationen dazu?

• SIE möchten ein Seminar besuchen, finden aber keinen passenden Termin? , p

• SIE haben ein Seminar gefunden aber der Standort sagt Ihnen nicht zu?

• SIE möchten Anregungen oder Kritik weiterleiten? 

Kein Problem!  
Unsere qualifizierten Schulungsberaterinnen helfen Ihnen gerne weiter. Natasa Mijailovic Gudrun Müller

Telefon 01805 14 5555*

E-Mail hp.education.ccc@hp.com

Sie wünschen einen Rückruf?
Senden Sie uns einfach eine E-Mail mit Ihrer Telefonnummer und Ihrem Anliegen – wir rufen Sie 

h ll l h kschnellstmöglich zurück.

*(0,14€/Min. aus dem dt. Festnetz, max. 0,42€/Min. aus Mobilfunknetzen.)

Nicole WalterHP Education Services im Internet Nadine Ecker

Stets aktuell und unter www.hp.com/de/hpeducation nur einen Klick entfernt

» Unser komplettes Schulungsangebot
» Kurse mit Durchführungsgarantie
» last MINUTE Schulungsangebote mit 19% Rabatt 
» Aktuelle Angebote & Aktionen
» News & Events
» Interessante Podcasts
» HP Education Newsletter
» Schulungskatalog zum Download

4



• Ihr kompetenter Trainingspartner seit über 30 Jahren

• Qualifizierte und projekterfahrene Trainer

Warum HP Education Services?

• Kostenfreie Parkplätze direkt am Trainingszentrum

• Zertifizierte Seminarunterlagen inklusiveQualifizierte und projekterfahrene Trainer

• Alle relevanten IT Trainings aus einer Hand

• Seminare an Standorten in Ihrer Nähe

• Moderne Trainings-Infrastruktur

• Neueste technische Ausstattungen

• HP Demo Center zum Anfassen in Böblingen

Zertifizierte Seminarunterlagen inklusive

• Persönliche Beratung

• Individuell konzipierte Schulungen

• Kleine Lerngruppen

• Ständige interne Qualitätskontrollen

• Kundenfreundliche Stornoregelungen• HP Demo Center zum Anfassen in Böblingen

• Vielzahl an effizienten Lehr- und Lernmethoden

• Erstklassige Verpflegung inklusive

• Kundenfreundliche Stornoregelungen

• Zugriff auf neueste Technologien durch Virtual Lab

• Attraktive Sonderkonditionen für HP Hardware und Zubehör 
exklusiv für Schulungsteilnehmer 

5 Sterne Premium Schulungszentrum HP Böblingen

5
Schulungszentrum HP Bad Homburg



Durchführungsgarantie!
HP Ed i  S i  bi  i  Vi l hl  T i i  i  D hf h i   D i  h b  Si  

Warum HP Education Services?

HP Education Services bietet eine Vielzahl von Trainings mit Durchführungsgarantie an. Damit haben Sie 
von Anfang an schon die Gewissheit, dass Ihre Schulung auch stattfindet. Versprochen!

Sie finden diese Seminare auf unserer Webseite: www.hp.com/de/hpeducation/garantie

Ihr Wunschseminar ist nicht dabei? Rufen Sie uns an! Gerne beraten und unterstützen wir Sie bei Ihrer 
Terminplanung.

Früher buchen – weniger zahlen!
Viele nutzen Frühbucher-Rabatte wenn es um den wohlverdienten Urlaub geht. Warum nicht auch Frühbucher-Rabatt für Weiterbildung? Sie entscheiden sich frühzeitig für 
eines unserer hochwertigen Trainingsangebote und profitieren im Gegenzug von äußerst attraktiven Konditionen. g g g g g

Bei Buchung eines Trainingsangebots 10 oder mehr Wochen vor Seminarbeginn erhalten Sie 30% Rabatt auf den Listenpreis. Bitte geben Sie bei der Buchung den 
Marketing Code EARLY8 an. Beachten Sie bitte, dass abweichend zu unseren regulären AGBs, die Frist für die kostenlose Stornierung auf 8 Wochen vor dem 
Trainingsstart verkürzt ist. 

Bei Beauftragung bis 5 Wochen vor Seminarbeginn profitieren Sie immerhin von stattlichen 15% Nachlass auf den Listenpreis. Bitte geben Sie bei der Buchung Marketing 
Code EARLY4 an. Die kostenfreie Stornierung ist bis 4 Wochen vor Trainingsbeginn möglich. 

Qualität mit Brief und Siegel!
Zum dritten Mal in Folge wurde HP Education Services durch den 
US Dienstleister Training Industry Inc. in die Top 20 der IT 

Für weitere Informationen besuchen Sie bitte unsere Webseite: www.hp.com/de/hpeducation/early

g
Trainingsanbieter nominiert. Die Auszeichnung honoriert die 
überdurchschnittliche Qualität und bescheinigt dem geprüften 
Unternehmen ein hohes Maß an Qualifikation und erfolgreiche 
Schulungsergebnisse.

Zudem wurde das Training Center in Böblingen im internationalen 
Training Center Rating durch die PerformNet AG im Mandat des 

l f d d d f dIPSB (International Performance Standards Board for Education 
Services Organizations) zum wiederholten Male mit der 
bestmöglichen Auszeichnung zum 5 Sterne Premium Training Center 
gekürt.
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HP Education Services – immer in Ihrer Nähe  

Kundennähe ist ein Begriff, den wir durch unser umfassendes Schulungsprogramm praktizieren. Kundennähe ist aber auch das, was wir buchstäblich bieten: 
Z lf i  S h l  i  D hl d  Ö i h d d  S h i  h   Ih  b i  l i h  i h f  HP Ed i  S i   h id    Zwölf eigene Schulungszentren in Deutschland, Österreich und der Schweiz machen es Ihnen bestimmt leicht, sich für HP Education Services zu entscheiden, wenn es 
um die Standortfrage geht. 

Modernst ausgestattete Schulungsräume, die die bestmögliche Lernumgebung gewährleisten, sprechen für HP Education Services, wenn es darum geht, dass Ihre 
Mitarbeiter schnellstmöglich zum Lernerfolg gelangen.

Kooperationen mit namhaften Anbietern sind ein weiterer Schritt, den wir zur Kundennähe unternehmen: In mehreren deutschen Städten arbeiten wir mit unseren 
P t  i  d  S h l ä  U d i d Ih  h d d h i d  i  Stü k h  ähPartnern in deren Schulungsräumen. Und sind Ihnen auch dadurch wieder ein Stückchen näher.

Wir möchten, dass Sie sich bei uns wohl fühlen

Im Customer & Solution Center in Böblingen 
sehen Sie alle aktuellen HP Produkte auf einen 
Blick. Neueste Technologie zum Anfassen. 
Gerne organisieren wir für Sie einen Rundgang 
durch das in Deutschland einmalige Customer & 
Solution Center. 

Sprechen Sie uns an! 

In Böblingen finden Sie in unserem 5 Sterne 
Premium Trainingszentrum stets die aktuellste 
Hard- und Software vor. Zertifizierte Trainer, 
Bistro und Cafeteria für Ihre Verpflegung 
sowie kostenlose Parkplätze stellen sicher, 
dass Ihre Schulung in entspannter 
At hä  i  ll  E f l  i d  

Wir haben keine Kosten und Mühen gescheut  
und unser Trainingszentrum in Bad Homburg
umgebaut. Mit  einer E-Club Lounge im 
Eingangsbereich, 8 komplett erneuerten, mit 
modernster Technik ausgestatteten und 
klimatisierten Schulungsräumen sowie einer 
Nit B  i  d  C f t i  bl ib  k i  Sprechen Sie uns an! Atmosphäre ein voller Erfolg wird. Nitro Bar in der Cafeteria, bleiben keine 
Wünsche offen.
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Unsere Trainer bringen neben dem tiefen fachlichen Know-how sowohl Trainings- als auch Projekterfahrung mit und sind methodisch-didaktisch ausgebildet. Unser 
Gütesiegel „HP Certified Trainer“, unterliegt der regelmäßigen Kontrolle und gibt Ihnen die Gewissheit in den besten Händen zu sein.

HP Certified Trainer

Gütesiegel „HP Certified Trainer , unterliegt der regelmäßigen Kontrolle und gibt Ihnen die Gewissheit in den besten Händen zu sein.

Die anspruchsvollen Qualitätsanforderungen an unsere Referenten werden permanent überprüft. Zusätzlich sind die regelmäßige Teilnahme an den HP Education 
Quality Days, sowie proaktives Trainerfeedback auf Seminarebene weitere wichtige Elemente, die für die Zertifizierung bzw. Re-Zertifizierung von maßgeblicher 
Bedeutung sind. Zahlreiche Auszeichnungen und positive Rückmeldungen aus vielen Seminaren bzw. Projekten belegen die Wirksamkeit des praktizierten 
Programms

Von unseren über 100 qualifizierten Referenten sehen Sie hier eine kleine Auswahl. q
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St d d d ß h id t

HP Education Services Portfolio

Standard und maßgeschneidert

IT ManagementHP Technologien Partner Technologien

• HP-UX • Data Center • Citrix

Th
em

en

• HP-UX

• HP Storage

• HP ProLiant

• Data Center

• Virtualization

• IT Service Management

• Citrix

• Linux

• Microsoft

• HP Networking

• HP NonStop

• HP OpenVMS

• Business Skills

• Projektmanagement

• SOA                                                                                                         

• VMware

Live-Kurs mit Trainer

Lie
fe

ru
ng

VirtuellOnsite Web-basedPerformance-Support-
System InteraktivRAIL

Remote Desktop Support Instant
Messaging

Web Collaboration & 
Conferencing E-learning
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Offenes Seminarprogramm

Themenvielfalt
HP Education Services bietet alle relevanten IT Trainings an. Hierbei zählen 21 Themengebiete von Betriebssystemen wie UNIX, Linux oder Microsoft über Storage-
Lö  d SAN K t  ll  d  S b  D kt Vi t li i bi  hi   S i d P j kt t  h h ti  C i lLösungen und SAN Konzepten, alles rund um Server- bzw. Desktop-Virtualisierung bis hin zu Service- und Projektmanagement zum hochwertigen Curriculum.

Präsenz
Sie treffen uns an über 70 Standorten in ganz Deutschland und damit immer in Ihrer Nähe an. Und wenn Sie es wünschen kommen wir auch gerne direkt zu Ihnen! 

Referenten
Als mehrfach zertifizierter Trainingsanbieter haben wir mehr als 100 praxiserfahrene Trainer im Einsatz. Unsere Referenten bringen neben dem tiefen fachlichen Know-
how  sowohl Trainings als auch Projekterfahrung mit und sind methodisch didaktisch ausgebildet  how, sowohl Trainings- als auch Projekterfahrung mit und sind methodisch-didaktisch ausgebildet. 

Methoden
HP Education Services bietet eine Vielzahl an Trainingsmethoden passend für Ihren Bedarf und Ihre Lernkultur.

Trainingsunterlagen
Die HP Education Schulungsunterlagen dienen zum einen als Unterstützungsmedium während des Trainings, zum anderen als nützliches Nachschlagewerk für Ihre 
tä li h  A b ittägliche Arbeit.

Infrastruktur
Zu einer fördernden Lernumgebung gehört die entsprechende Infrastruktur. Sowohl unsere Schulungszentren, als auch unsere mobile Trainingsumgebung sind mit 
hochwertiger Hard- und Software ausgestattet – wie Sie es von HP erwarten können. 
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HP Customized Trainings sind kundenspezifische Seminare, bei denen Sie 
Thema, Ort und Zeitpunkt selbst bestimmen können.

HP Customized Training

Exklusive Projektgestaltung
Alle Seminare die wir im offenen Seminarprogramm anbieten  passen wir gerne Thema, Ort und Zeitpunkt selbst bestimmen können.

Wir beraten Sie ausführlich, erarbeiten mit Ihnen die für Ihr Unternehmen beste 
Lösung und realisieren Ihre Schulung von der ersten Planung bis zur 
Erfolgskontrolle. Dadurch minimieren Sie Ihren Aufwand und maximieren den 
Gewinn Ihrer IT-Investitionen. 

Vorteile 

Alle Seminare die wir im offenen Seminarprogramm anbieten, passen wir gerne 
speziell an Ihre Anforderungen an. Wir stellen uns hierbei auf Ihre Bedürfnisse 
ein was Zeit, Ort und Inhalte des Projektes angeht und entwerfen für Sie ein 
individuelles Bildungskonzept.

Individuelle Ausführung
Gemeinsam mit Ihnen legen wir einen passenden Ausbildungsplan fest und 
übernehmen die optimale Umsetzung. Nach Ihrem Wunsch findet das Training 

Ihre Mitarbeiter lernen zielorientiert die entscheidenden Inhalte. Das macht den 
Lernererfolg schnell, wirtschaftlich und praxisgerecht. Sie können mit 
kompetenten Mitarbeitern jederzeit die benötigten Ressourcen zur Verfügung 
stellen und sichern somit den „Return on IT Investment“ Ihres Unternehmens.

Qualität
Unsere kundenspezifischen Trainings berücksichtigen die Strukturen und 

übernehmen die optimale Umsetzung. Nach Ihrem Wunsch findet das Training 
in einem unserer Schulungszentren oder auch direkt bei Ihnen vor Ort statt. 
Damit gewinnen Sie mehr Praxisorientierung, sparen Reisezeiten und -kosten 
und die Mitarbeiter sind falls notwendig vor Ort erreichbar. Gerne stellt HP 
Education Services dabei die Hard- und Software inklusive Peripherie. Beste 
Voraussetzungen für eine erfolgreiche Schulungsmaßnahme.

Lernen beim Klassenprimus
Prozesse Ihres Unternehmens – der Lehrplan wird speziell auf Ihre IT-Umgebung 
abgestimmt. Dabei beraten Sie die Spezialisten für maßgeschneidertes Lernen 
von HP Education Services. Unser Ziel ist es mit unseren hochqualifizierten 
Trainern Ihre Erwartungen mehr als nur zu erfüllen.

p
Mit HP entscheiden Sie sich für einen weltweit führenden Anbieter von 
Informationstechnologie. So kommt das Wissen für Ihren Unternehmenserfolg 
aus erster Hand und direkt vom Hersteller. HP Education Services setzt dieses 
Know-how in Seminare mit höchsten Qualitätsstandards um. 

Ihre Ansprechpartner für Customized Training

Al d  KU hi K Silk  W hAlexander Kotzur
Tel.: 07031 14 3856
alexander.kotzur@hp.com

Uschi Kraut
Tel.: 07031 14 3534
ursula.kraut@hp.com
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HP Learning Solutions
HP Lernlösungen – unglaublich vielfältig

Sie wollen sicherstellen  dass neue Hard- oder Software effizient in Ihrem 

LERNEN spielt eine wichtige Rolle in Ihrem Change 
Management PlanSie wollen sicherstellen, dass neue Hard oder Software effizient in Ihrem 

Unternehmen genutzt werden?
Sie benötigen Unterstützung bei der Verwaltung von internen Schulungsmaßnahmen 
oder in externen Kundenprojekten?
Sie suchen eine Telepräsenzlösung, die den persönlichen Austausch effektiv 
ermöglicht und gleichzeitig Reiseaufwand und -kosten vermeidet?
Sie haben die Aufgabe ein Team durch weitreichende, organisatorische Änderungen 
zu führen?

g

HP Education Services unterstützt Sie bei der erfolgreichen Umsetzung von 
Veränderungen in Ihrem Unternehmen. Um Ihr Team auf den Erfolg vorzubereiten, 
müssen Sie Folgendes sicherstellen:

Bewusstsein schaffen fürzu führen?
Sie wünschen sich für Ihr Unternehmen wirksame Wissensvermittlung, bedarfsgerecht 
zugeschnitten und möglichst ohne langen Vorlauf?

Dann sind Sie bei uns richtig!

 Strategieberatung
 Strategische Personalentwicklung

Bewusstsein schaffen für
- den Nutzen der Veränderung
- die Auswirkungen der Veränderung 
- das Verhalten welches erwartet wird 

 Strategische Personalentwicklung
 Trainingskonzeption
 IT Schulungsprojekte
 Virtual Learning
 Learning Management System
 Management of Change

Alles aus einer Hand: Lernlösungen und -konzepte von HP Education Services bieten 

Qualifikationen erlangen für
- das Erlernen neuer Werkzeuge 
- neue Prozesse und Systeme
- die Unterstützung neuer Verhaltensweisen

Alles aus einer Hand: Lernlösungen und konzepte von HP Education Services bieten 
Ihnen nahezu unbegrenzte Möglichkeiten und die Sicherheit in den allerbesten 
Händen zu sein. Egal, ob wir Ihre Mitarbeiter beim Rollout der aktuellen Office 
Version, Ihren Personalbereich bei der Implementierung eines Learning Management 
Systems oder Sie im strukturellen Wandel Ihres Unternehmens nachhaltig unterstützen, 
mit HP Education Services haben Sie immer einen vertrauensvollen und 
leistungsfähigen Partner.

Motivation fördern für
- die Unterstützung der Änderung
- das Erreichen der Unternehmensziele
- die Änderung des Verhaltens

Spielraum ermöglichen für
- die Zeit zum Lernen 
- das Anwenden neuer Kenntnisse und Praktiken
- Feedback

Ihre Ansprechpartnerin für Learning Solutions

Anita Klenner
Tel.: 0162 2897 625
anita.klenner@hp.com

Die Learning Solution Experten von HP Education Services stellen sicher, dass die 
für Ihr Unternehmen relevanten Punkte entsprechend Ihren Anforderungen gewichtet 
und umgesetzt werden um den größtmöglichen Nutzen aus Ihrer Investition zu 
ziehen.12



HP Experten Forum / Expert Corner

NEU! HP Education Services präsentiert: 60 Minuten geballtes Wissen – for free! 

Das HP Experten Forum gibt Ihnen die Möglichkeit kostenlose Einblicke in das umfangreiche und hochwertige HP Education Services Angebot zu erhalten. Erfahrene Trainer 
bieten Ihnen jeden dritten Freitag im Monat immer von 15 - 16 Uhr Kostproben aus unserem Curriculum zu relevanten IT Themen, Service- & Projektmanagement, sowie dem 
überaus wertschöpfenden Soft Skills Portfolio an.

Informieren Sie sich einfach über die HP Expert Corner auf der Education Webseite www.hp.com/de/hpeducation und melden Sie sich kostenlos für die virtuellen Trainings 
an! Die Themenauswahl wird monatlich aktualisiert und ist in der Beschreibung des Seminars ‚EXPERTFORUM‘ ersichtlich. 

Bitte beachten Sie: Die Teilnehmerzahl ist limitiert. Also zögern Sie nicht länger, sichern Sie sich rechtzeitig Ihren Platz und lernen Sie HP Education Services live kennen. Und 
wenn es Ihnen gefällt: Weitersagen!

NEU! HP Education Services präsentiert: 
60 Minuten geballtes Wissen - for free!
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Security

Vertrauen ist gut, Kontrolle ist besserVertrauen ist gut, Kontrolle ist besser

So lautet eine uns allen bekannte Weisheit. Trotz ihres Bekanntheitsgrades wird diese Erkenntnis in Bezug auf Konzepte zur IT- und Informationssicherheit von öffentlichen 
Verwaltungen und Unternehmen leider nur äußerst selten berücksichtigt. Eine Kontrolle des Sicherheitskonzeptes durch einen standardisierten/institutionalisierten Audit-
Prozess findet bislang nur in wenigen Organisationen statt. Das ist eigentlich erstaunlich, denn Audits für die Finanz- und Controlling-Systeme oder das 
Qualitätsmanagement sind schon seit Jahren etabliert und deren Nutzen ist anerkannt.

Die Sicherheitsmanagement-Seminare von HP Education Services wurden speziell für Personen entwickelt, die vor der Herausforderung stehen, sich mit der Konzeption g p , g , p
und Umsetzung von komplexen Themen des Sicherheitsmanagements zu befassen. Wir legen in diesen Seminaren den Schwerpunkt auf organisatorische Aspekte, da 
der Erfolg einer Sicherheitsmanagement-Lösung nicht nur von deren Konzeption und Funktionalität abhängt, sondern vielmehr von einer bestmöglichen Integration in die 
vorhandene Aufbauorganisation und in die bestehenden Betriebs- und Geschäftsprozesse. 

Unsere Experten für Sicherheitsmanagement-Themen haben umfassendes praktisches Know-how aus Konzeptions- und Realisierungsprojekten. Wir haben den Fokus auf 
schwierigen organisatorischen Fragestellungen, welche letztendlich den Erfolg von Lösungen im Sicherheitsmanagement bedeuten. HP betreibt selbst 
Sicherheitsmanagement-Lösungen und hat diese auch nach gängigen Standards zertifizieren lassen.

Das HP Education Security Portfolio wächst ständig. Die Details zu den Seminaren finden Sie auf unserer Webseite www.hp.com/de/education
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Cloud Computing  

Entdecken Sie die Cloud mit HP Education Services

Cloud Computing ermöglicht Ihnen schnelle, hoch skalierbare und technisch gestützte Services über das Internet anzubieten oder zu nutzen. Mit der Cloud können Sie alle 
Services bereitstellen und haben damit die Möglichkeit Ihr Unternehmen grundlegend auf die Anforderungen am Markt auszurichten. Doch schon alleine das Wort „Cloud“ 
zu verstehen kann eine Herausforderung sein. HP Education Services unterstützt Sie bei Ihrem Weg auf die Wolke.

Cloud Foundations (HK922S)
Der zweitägige Basiskurs vermittelt eine solide Grundlage und schafft ein Verständnis für die Cloud, sowie die Einsatzmöglichkeiten in Unternehmen.

NEU! HP Cloud Simulation (HL970S)
In dieser eintägigen Simulation lernen Sie auf spielerische Art und Weise wie Sie Ihr Unternehmen und Ihre IT Organisation am effektivsten in die Cloud bringen. In jeder 
Spielrunde werden Sie praxisnah mit mehreren Projekten konfrontiert. Ihr Team entscheidet selbst welches Cloud Projekt priorisiert wird und legt damit die Reihenfolge der 
Bearbeitung fest. Während der Simulation wird sehr schnell deutlich welchen Einfluss die abgeschlossenen Projekte auf Ihre IT-Kosten, das Unternehmenswachstum, die 
Risikominimierung, sowie auf das Image Ihres Unternehmens und die Unternehmenskultur haben. Prädikat: Empfehlenswert!

HP CloudSystem Matrix Training 
HP Education bietet mit seinem auf die Converged Infrastructure abgestimmten Trainingsplan alle relevanten technischen Hands-on Trainings und unterstützt damit den 
CloudSystem Matrix-Lösungsansatz. Das Portfolio umfasst Schulungen für Server, Desktop-und Anwendungs-Virtualisierung.
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Virtualisierung

VMware Microsoft HP-UX

Warum HP Education Services für HL235S MOC7197 HB506S

vSphere 5: Install, 
Configure, Manage

5 Tage

h

Managing Enterprise 
Desktops Using the MS 

Desktop Optimization Pack
5 Tage

Warum HP Education Services für 
Virtualisierung?

• Trainings rund um das Thema 
Virtualisierung (Server, Storage, 
Desktop, Applikationen)

• Trainings zu VMware, Citrix, 
Microsoft, HP VSE verfügbar

• Alle Trainings auch als Implementing and

HP Integrity
Virtual Machine

2 Tage

HL235S

HK992S

MOC7197

MOC10215

HB506S

U5075S

vSphere 5:
Fast Track

5 Tage

VMware vCloud:
Deploy & Manage the 

VM  Cl d

• Alle Trainings auch als 
maßgeschneiderte Schulungen mit 
Themenkombinationen verfügbar

• HP ProLiant/Blade/Integrity Systeme als 
Plattformen für weltweite 
Virtualisierungslösungen

• Kombinationen mit HP Storage und HP     
LeftHand p4000 möglich

• HP ist globales VMware Authorized

Implementing and
Managing MS Server

Virtualization
5 Tage

Implementing and
Managing MS Desktop

V l

HP Partition
Management

4 Tage

HP-UX
Capacity Advisor und

Gl b l W kl d M

HL977S MOC10324 HF869S

VMware Cloud
4 Tage

View 5:
Install, Configure, Manage

4 Tage

HP ist globales „VMware Authorized
Training Center (VATC)“

• HP arbeitet ausschließlich mit 
zertifizierten und projekterfahrenen 
Trainern

Virtualization
5 Tage

Microsoft App-V 
(vorm. SoftGrid)

Application Virtualization
4 Tage

Global Workload Mgr.
5 Tage

HP Virtual Connect &
Virtual Connect

Enterprise Manager
2 Tage Sie finden alle Trainings auf folgenden 

HL273S M50016 HF837S

4 Tage 2 Tage g g
Seiten:

www.hp.com/de/hpeducation/vmware

www.hp.com/de/hpeducation/citrix

www.hp.com/de/hpeducation/microsoft

www.hp.com/de/hpeducation/unix

Planning and Designing
MS Virtualization

Solutions
5 Tage

MOC50273
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VMware

VMware vSphere 5:
Overview

1 Tag

HL236S

vSphere 5:
Install, Configure, Manage

5 Tage

HL235S

vSphere 4.1:
Troubleshooting

4 Tage

HH642S

vSphere 4.1:
Manage Performance

3 Tage

HH643S

Überblick Spezialisten DesktopEinsteiger

View 5:
Install, Configure, Manage

4 Tage

HL273S

1 Tag 5 Tage

vSphere 5:
Fast Track

5 Tage

HK992S

4 Tage 3 Tage

vSphere 5:
Design Workshop

3 Tage

HL237S
vSphere 4.1:

Automation mit 
PowerCLI
2 Tage

HH640S

VMware View 4.5:
Desktop Fast Track

5 Tage

HK990S

VMware vCloud:
Overview

1 Tag

HK797S

4 Tage

vSphere 5:
What‘s new

2 Tage

HL234S

HL977S

vSphere 4.1:
Manage & Design

for Security
3 Tage

HH638S

vSphere 4.1:
Skills for Storage Admins

2 Tage

HK796S

VMware View 4.5:
Design Best Practices

2 Tage

HK799S

HK320S

vSphere 5:
VCP5 Certification Prep 

4 Stunden

HK991SR

HK988S HK989S
vCloud:

Deploy & Manage the
VMware Cloud

4 Tage

Applikations-
Virtualisierung mit
VMware ThinApp

1 Tag

vSphere 4.1: 
Advanced Fast Track

5 Tage

vSphere 4.1: 
Automation Fast Track 

3 Tage

VMware vCenter 
O h t t  

HL272S
VMware vCenter 

Sit  R  M  

HL238S

www.hp.com/de/hpeducation/vmware

Program Manager

Orchestrator: 
Develop Workflows

3 Tage

Site Recovery Manager: 
Install, Configure, Manage

3 Tage

vCenter Configuration
Manager: 
Fast Track

HL978S

Program Manager
VMware

Frank Eisermann
Tel.: 02102 90 6267

frank.eisermann@hp.com
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HP Education Services ist globales VMware Autorisiertes Training Center (VATC) 
Als eines der größten globalen VMware Autorisierten Training Center setzt HP nur VMware zertifizierte Trainer und autorisierte Schulungunterlagen ein. Mit einer 

VMware

s e es de  g öß e  g oba e  VMwa e u o s e e  a g Ce e  se   u  VMwa e e e e a e  u d au o s e e Sc u u gu e age e . M  e e  
Kombination unserer Online-Remote Trainingsstruktur (RAIL), des modernen Virtual-Lab-Equipments und unseren langjährigen Erfahrungen im Bereich der VMware-
Schulungen, können wir Ihnen für all Ihren Schulungsbedarf eine passende Lösung anbieten. Entsprechend der VMware-Produktlösungen bieten wir Ihnen Trainings 
sowohl in den Bereichen Server- und Desktopvirtualisierung als auch im Umfeld der HP und VMware Cloud-Lösungen an.

VMware Zertifizierungen 
Unsere Kunden können sicher sein, dass die Qualität und der Wert unserer VMware-Schulungen sie optimal auf die verfügbaren VMware-Zertifierungen vorbereitet:

VMware Certified 
Professional 5

VCP5

VMware Certified
Advanced Professional –
Datacenter Administrator

VCAP-DCA

VMware Certified
Advanced Professional –

Datacenter Design
VCAP-DCD

VMware Certified
Design Expert

VCDX

VMware Certified
Associate
VCA-DT

VMware Certified
Professional – Desktop 

VCP-DT

Jeder Teilnehmer an einem für das VCP5-Examen qualifizierenden Training hat bei HP die Möglichkeit, kostenfrei an einer VCP5-Preparation-Session teilzunehmen, in 
der die Teilnehmer zusammen mit einem VMware-Trainer den besten Weg zum erfolgreichen Bestehen der Prüfung erarbeiten. Diese Session steht unseren Kunden
sowohl als Live-Online-Training als auch als recorded Session zur Verfügung – je nach Ihrer individuellen Zeitplanung. 

VMware vSphere
HP Education bietet Ihnen ein komplettes VMware vSphere 5 Trainingscurriculum an – beginnend mit den Overview- und Operations-Kursen bis hin zu den Advanced-
T i iTrainings.

VMware vSphere 5: Install, Configure, Manage (5 Tage)
Das Training für Einsteiger in das Thema Virtualisierung mit VMware vSphere 5. Dieses praxisorientierte Training deckt dabei sowohl die Installation und Konfiguration 
des ESXi 5.0 und des vCenter Servers 5.0 als auch das Management von Netzwerk und Storage mittels vCenter ab. Dieses Training ist die Voraussetzung zur 
Teilnahme an der Prüfung zum VCP5.

VM  S h F t T k  VMware vSphere Fast Tracks 
Neben den beiden Fast Tracks zur vSphere Version 4 steht Ihnen ebenfalls ein neuer Fast Track zur vSphere 5 zur Verfügung: 
HK988S - Advanced Fast Track kombiniert die Inhalte der Kurse „Troubleshooting” und „Manage Performance” 
HK989S - Automation Fast Track kombiniert die Inhalte der Kurse „Install, Configure, Manage” und „Automation” 
HK922S - vSphere 5 Fast Track kombiniert die Inhalte des Kurses „ICM 5” mit weiterführenden Themen zur Konfiguration einer hochverfügbaren und skalierbaren
virtuellen Infrastruktur. 

VMware View 5: Install  Configure  Manage 
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VMware View 5: Install, Configure, Manage 
Dieser Hands-On-Kurs beinhaltet die folgenden Komponenten der VMware View Produktsuite: VMware View Manager, View Composer und VMware ThinApp. 
Dieser Kurs basiert auf der View Version 5.0 und ThinApp 4.6.



In einer immer komplexeren und sich ständig wandelnden IT-Welt ist das Erlernen von spezifischem Know-how der Schlüssel zu langfristigem beruflichem Erfolg. Um 
sicherzustellen, dass Ihr IT-Wissen stets auf dem neuesten Stand ist, gibt es das HP ExpertOne Programm, ein Synonym für herausragende IT-Kompetenz. Mit Hilfe von
HP E ONE k  i h IT E  i  i ll  F h i  i   i h i  di  k l  IT W l  i  W b b il  h ff  D  P  i  

HP ExpertOne

HP ExpertONE können sich IT-Experten ein spezielles Fachwissen aneignen, um sich in dieser komplexen IT-Welt einen Wettbewerbsvorteil zu verschaffen. Das Programm ist 
modular aufgebaut und speziell auf die einzelnen HP Technologiefamilien und Lösungen abgestimmt.

Machen Sie sich unentbehrlich!

Steigern Sie Ihren Wert gegenüber Kunden, Arbeitgebern und Kollegen aufgrund gewonnener Expertise. Denn Sie können sich mit dem HP ExpertOne Programm das 
erforderliche Fachwissen aneignen, Ihre Fähigkeiten erweitern und Ihren Marktwert steigern – und dies durch Zertifizierungen transparent machen. 

Das weltweit anerkannte HP ExpertOne Programm bietet Ihnen das perfekte Werkzeug zur Geschäfts- und Personaleinsatzplanung und stellt sicher, dass Sie den 
Herausforderungen eines immer stärkeren Wettbewerbsdrucks gewachsen sind.

Zur Zielgruppe gehören Sie, wenn Sie ein vertriebs- oder technisch orientierter IT-Experte sind. Wenn Sie daran interessiert sind, Ihre Fähigkeiten in Bezug auf HP Produkte, 
Technologien oder Lösungen mittels examensbasierter Weiterbildung zu forcieren, heißen wir Sie gerne in der starken Gemeinschaft der HP ExpertOne Mitglieder
willkommen. Unter anderem durch diesen Mehrwert an Wissen qualifizieren Sie sich bei Ihrem Arbeitgeber dafür wichtige Projekte leiten zu können.

Weitere Informationen finden Sie unter www.hp.com/partnerlearning

Die Vorteile für Sie liegen auf der Hand!

• Zertifizierte IT-Expertise
W l  h l h  d l  A fb• Weltweit einheitlicher, modularer Aufbau

• Zertifizierung als persönliches Gütesiegel
• Große Auswahl an Online- und Vor-Ort-Trainings, die ständig an die neuesten Marktanforderungen angepasst werden
• Bessere Identifizierung von Kundenwünschen und Entwicklung maßgeschneiderter IT-Lösungen
• Erhöhte Kundenzufriedenheit und -bindung durch kompetente Beratung und Services
• Höhere Erträge und Profitabilität durch schnelleres, effizienteres und lösungsorientierteres Arbeiten

Program Manager
HP ExpertONE 

Heike Mangold
Tel.: 06172 16 1165

heike.mangold@hp.com
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HP ExpertONE unterscheidet jetzt zwischen zwei allgemeinen Zertifizierungsgruppen – „Affiliate“ und „Career“

Career Certifications sind für alle IT-Profis überall verfügbar, unabhängig davon, bei wem sie beschäftigt sind. Diese Zertifizierungen sind für technische Profis konzipiert, die daran interessiert sind, ihre 
Karriere über Schulung und Zertifizierung voranzubringen.
Affiliate Certifications umfassen vertrauliche HP Inhalte, die für Einzelpersonen gedacht sind, die direkt mit HP verbunden sind, entweder als HP Mitarbeiter oder als Mitarbeiter eines HP Händlers oder 
Channel Partners.

CAREER CERTIFICATIONS

Master

l

Master ASE
Master Accredited Solutions 
Expert

Replaces Master ASE – Master Accredited 

AFFILIATE CERTIFICATIONS
EXCLUSIVELY FOR HP CHANNEL PARTNERS & HP 

EMPLOYEES

Advanced Sales 
Certified

Technical Certified II

Expert

Pr
of

es
si

on
a

Pr
og

ra
m

ASE
Accredited Solutions Expert

ATP

Replaces ASE – Accredited Systems Engineer , CSE - Certified 
Systems Engineer;  Replaces  APC - Accredited Presales Consultant

Replaces Master ASE Master Accredited 
Systems Engineer  

Sales Certified Technical Certified I

Replaces  ASC 
Professional

Associateci
at

e 
ra

m

ATP
Accredited Technical
Professional

ATA
Accredited Technical Associate

Replaces AIS – Accredited Integration Specialist, 
CSA - Certified Systems Administrator,

Support Certified

Replaces  ASC 
Accredited Sales Consultant

Replaces  ASP
A dit d S l  P f i l Replaces APP *

A
ss

oc
Pr

og
r Accredited Technical Associate

New certification level supports Academia delivered through 
Academic institutions world-wide

Accredited Sales Professional Replaces APP
Presales /Technical Professional
(SMB and Midmarket)

Associate Level: HP Associate Zertifizierungen vermitteln praktische Sachkenntnisse, die für das Design und die Entwicklung einer komplett durchgehenden IT-Lösung für kleine und mittlere Unternehmen 
benötigt werden. Dies beinhaltet sowohl das Arbeiten als auch die Anwendung der Technologien um definierte Unternehmensziele zu erreichen. HP Associate Zertifizierungen zielen auf Studierende ab, 
die Ihr akademisches IT-Studium mit praktischen Erfahrungen ergänzen oder Ihre IT-Karriere weiterentwickeln wollen.p g g

Professional Level: Dabei handelt es sich um technische Zertifizierungen, die das grundlegende Know-how vermitteln, das erforderlich ist, um HP Lösungen für kleine und mittelständische Kunden zu 
konzipieren und zu implementieren. Dieses Know-how umfasst das Design und die Architektur von HP Lösungen, die Installation und Konfiguration von HP Hardware und Software sowie die Verwaltung 
und den Support von Lösungen, sobald diese an Ort und Stelle sind. Die Zertifizierungen umfassen u.a. Storage-, Server- und Netzwerklösungen.

Expert Level: Dabei handelt es sich um erweiterte technische Zertifizierungen, bei denen tiefgreifendes technisches Know-how vermittelt wird, das sich auf komplexe HP Technologien und Lösungen für 
Unternehmen konzentriert. Dieses Kow-how umfasst das Design und die Architektur von weltweiten Unternehmenslösungen, die Bereitstellung und Konfiguration effektiver IT-Implementierungen sowie die 
Verwaltung und den Support für diese Lösungen in einer heterogenen Umgebung. Die Zertifizierungen umfassen u. a. Cloud, Converged Infrastructure, Advanced Data Center, Storage, Server und 
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g pp g g g g g g g
Networking.

Master Level: Dabei handelt es sich um erweiterte technische Zertifizierungen, bei denen ein tiefgreifendes Know-how in Bezug auf erweitere HP Lösungen in Kombination mit unternehmerischen 
Fähigkeiten in der IT-Domäne von Unternehmen vermittelt wird. Das Know-how umfasst das Abstimmen der IT-Lösung auf die finanziellen und geschäftlichen Ziele von Unternehmen, die Konzeption und 
die Implementierung komplexer Lösungen vom Entwurf bis zur Implementierung unter Verwendung des vollständigen Spektrums an HP Technologie und Produktfunktionalität. Die Zertifizierungen 
umfassen u. a. Cloud, Converged Infrastructure, Advanced Data Center, Storage, Server und Networking.



Core HP-UX Curriculum – vom Einsteiger zum Experten

HP-UX 

UNIX Grundlagen
(51434S/5 Tage)
HP UX S t  Ad i i t ti  T il 1 HP-UX Systemverwaltung für HP-UX 11i V2 für erfahrene HP-UX

HP-UX 11 V3 Features und 
Funktionen 
(HE775S/1 T ) 

HP-UX Basisausbildung für PA-RISC 
oder Integrity Anwender und
System Administratoren

Umsteigerkurse für erfahrene 
Solaris, AIX und Linux 
Administratoren auf HP-UX 

Upgrade von HP-UX V2 auf V3Upgrade von HP-UX V1 auf V2

HP-UX System Administration Teil 1
(H3064S/5 Tage)
HP-UX System Administration Teil 2

(H3065S/5 Tage)

y g
erfahrene UNIX Administratoren
(H5875S/5 Tage)

System Administratoren
(H5523S/3 Tage)

(HE775S/1 Tag) 
HP-UX 11 V3 für erfahrene HP-UX
System Administratoren
(HK711S/3 Tage)

H d  d P titi  T i iHardware und Partition Trainings

HP I Bl d  S HP I  V l M h

Partitionieren von Integrity & 
PA-RISC Mid-Range und 
Superdome Servern

HP Virtual MachinesHP Integrity Blade Servers Superdome 2

High Availability, Security, Performance und Virtualisation Management Trainings

HP Integrity Blade Server
Administration für HP-UX
(HC590S/3 Tage)

HP Partition Management
(U5075S/4 Tage)

HP Integrity Virtual Machine
Administration
(HB506S/2 Tage)

Superdome 2
(HK713S/3 Tage)

Inside HP-UX (H5081S/5 Tage)
l /

HP-UX HP Capacity Advisor,und Global 
kl d

Insight Dynamics 
Virtual Server Environment (ID-VSE)
Management Kurse

Performance und Optimierung, Security
und Advanced Administration Kurse

Disk Space Management und 
High Availability Kurse

g y, y, g g

HP-UX Security Teil 1 (H3541S/5 Tage)
POSIX Shell Programmierung (H4322S/5 Tage)
HP-UX Performance & Tuning (H4262S/5 Tage)
Ignite-UX Softwaremanagement (H1978S/3 Tage)
Perl Programmierung (H4311S/4-5 Tage)
HP-UX Troubleshooting (H4264S/5 Tage)

Logical Volume Manager (H6285S/4 Tage)
Veritas Volume Manager (HB505S/4 Tage)
HP ServiceGuard Teil 1 (H6487S/5 Tage)
HP ServiceGuard Teil 2 (U8601S/3 Tage)

Workload Manager 
(HF869S/5 Tage)
HP Systems Insight Manager 

(HK712S/4 Tage)
HP-UX Resource Management: PRM & WLM

(U5447S/3 Tage)
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C  HP UX d HP UX T i i  T i i

HP-UX

Superdome 2 (HK713S)
Die neue HP Integrity Superdome 2 stellt die Basis für eine 
hochverfügbare IT-Infrastruktur. In unserem Praxiskurs lernen Sie die 
Systemarchitektur und die Administration des Superdome Blade 
Enclosure kennen. 

HP-UX Trainings im Paket
Wähl  Si   hi d  Th blö k  i h lb HP UX 

Core HP-UX und HP-UX Transition Trainings
Sie sind Neueinsteiger? Mit den Kursen UNIX Grundlagen (51434S) und HP-
UX System- und Netzwerkadministration Teil 1 (H3064S) und Teil 2 (H3065S) 
bieten wir eine solide Grundlage für Ihre weitere HP-UX Karriere. Diese Kurse 
basieren auf dem aktuellen HP-UX Release. 
Für erfahrene UNIX und HP-UX Systemadministratoren, die einen 
Versionswechsel planen oder die Unterschiede und neuen Features von V3 
k  l  ö ht  bi t  i  hi d  U d  K    Wählen Sie aus verschiedenen Themenblöcken innerhalb HP-UX 

logische Seminarkombinationen aus und sichern sich so einen 
Preisvorteil von bis zu 1.128 EUR. 

HP-UX Trainings in unserem Online Format „RAIL“
Fast alle Kurse aus unserem HP-UX Seminarprogramm bieten wir nicht 
nur als Klassenraum Trainings sondern auch in unserem RAIL Format 
an  RAIL steht für Remotly Assisted Instructional Learning“  Das 

kennen lernen möchten, bieten wir verschiedene Upgrade Kurse an.  

Hardware und Partition Trainings
Auf der Grundlage der Core HP-UX Ausbildung haben Sie das Rüstzeug um 
sich mit den Techniken zur Partitionierung Ihrer Integrity und PA-RISC Maschine 
auseinanderzusetzen. Im Hardware und Partition Portfolio finden Sie Kurse 
zum Einrichten von nPar, vPar oder wie Sie HP Integrity Virtual Machines (vm) 
planen, konfigurieren und verwalten können. Im HP Partition Management Kurs an. RAIL steht für „Remotly Assisted Instructional Learning . Das 

Lernformat findet mit einem Trainer in einem virtuellen Raum (VR) statt. 
Praktische Übungen führen Sie live und mit realem Equipment mit Hilfe 
des HP Virtual Lab (VL) aus. Die Kommunikation mit dem Trainer und 
den anderen Kursteilnehmern wird mit einer Audioline realisiert. Vor 
Kursbeginn bekommen Sie neben den Kursunterlagen alle notwendigen 
Informationen zur Einwahl. Sie benötigen einen Internet tauglichen 
Computer  Browser und einen aktiven Telefonanschluss  

p g g
(U5075S) behandeln wir das Einrichten und Verwalten von nPar, vPar und 
VM‘s. 

Für Systemadministratoren die HP Integrity Blade Server einsetzen oder dies 
planen, bieten wir den Kurs HC590S an, der Ihnen einen Überblick über die 
Hardware und Verwaltung des Systems gibt.

Computer, Browser und einen aktiven Telefonanschluss. 

Weitere Informationen finden Sie unter:

www.hp.com/de/hpeducation/unix

High Availability, Security, Systemoptimierung und Virtualisation Management 
Trainings
Der letzte Schritt in Ihrer HP Ausbildung ist das Beherrschen von speziellen 
Themen Ihrer Betriebssystemumgebung wie Sicherheit, Troubleshooting, 
Performance-Optimierung, Virtualisierungstools (ID-VSE) und 
Hochverfügbarkeit. Für alle diese Themen bieten wir eine breite Palette von 
Kursen mit intensiven Praxisanteil an. Sie arbeiten auf aktueller HP Hardware.
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Ganz gleich, ob Sie einen schnelleren Umstieg von Solaris oder HP-UX 
benötigen oder ob Sie ein erfahrener Windows-Administrator sind, der sich 
Fähi k it  i  Li  i  ö ht  HP Ed ti  bi t t Ih  i  b it  

Linux 

Training bei unseren Kooperationspartnern

R d H t T i i  b h  b i HPFähigkeiten in Linux aneignen möchte. HP Education bietet Ihnen eine breite 
Palette an Kursen, Schulungspfaden, Bereitstellungsformen und individuellen 
Lösungen, mit denen Sie Ihre Schulungsziele erreichen und das Beste aus Ihrer 
Investition in Linux Technologien herausholen können. 

Unser Linux Kursprogramm gliedert sich in Derivat unabhängige Trainings und 
in Trainings die wir in Kooperation mit unseren Partnern Red Hat und Novell 
anbieten  

Red Hat Training buchen bei HP
Um unseren Kunden ein möglichst breites Spektrum an Linux Trainings anbieten 
zu können, haben wir unser Linux Portfolio um die Seminare unseres Partners 
Red Hat erweitert. 
In Kooperation mit Red Hat bieten wir Ihnen das komplette Trainings- und 
Zertifizierungsprogramm an.

anbieten. 

HP Linux Trainings 
Lernen Sie Linux grundlegend und distributionsunabhängig kennen. Diese 
Kurse eignen sich zur Vorbereitung einer LPI Zertifizierung. Egal ob Sie 
Neueinsteiger sind oder Erfahrung aus UNIX mitbringen, hier finden Sie den 
richtigen Kurs.

Als Neueinsteiger starten Sie mit dem Linux Grundlagen Kurs (U8583S) und 
runden Ihre Ausbildung zum System Administrator mit den Linux 
Systemverwaltungskursen Teil 1 (H7091S) und Teil 2 (H7092S) ab.

Für erfahrene UNIX oder Solaris Administratoren die den Umstieg auf Linux 
planen bieten wir Ihnen den Fast Track Linux für erfahrene Sun Solaris
Administratoren (U5087S) anAdministratoren (U5087S) an.

Alle Kurse und Workshops zu Linux finden Sie auf unserer Webseite: 
www.hp.com/de/hpeducation/linux

Novell ATT Training buchen bei HP
Ein Advanced Technical Training (ATT) bietet hochqualifizierten IT-Fachleuten 
eine praktische Novell-Linux Schulung, die sowohl produkt- und 
umgebungsspezifische als auch herstellerübergreifende Themenbereiche 
abdeckt. 

Wi  bi  i  K i  i   P  N ll SUSE Li    Wir bieten in Kooperation mit unserem Partner Novell SUSE Linux an.  
Gerne helfen wir Ihnen wenn Sie auf der Suche nach einem passenden SUSE 
Novell Training sind. 
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Mit HP Education Services für HP NonStop Computing profitieren Sie von 
einer anerkannten Schulungsmethode, die Ihnen das Wissen und die 

HP NonStop Computing

HP NonStop: Trainingsplan erstellen
Um Ihnen größtmögliche Planungssicherheit zu gewährleisten erstellen wir einer anerkannten Schulungsmethode, die Ihnen das Wissen und die 

Fachkenntnisse vermittelt, die Sie benötigen um die beste Performance und 
die längste Betriebszeit Ihres erstklassigen HP NonStop Systems zu 
erhalten. Das umfassende Kursportfolio bietet die Lernlösungen, die 
technische HP NonStop Profis benötigen, um NonStop Systeme optimal 
nutzen zu können.
Jeder der folgenden Themenbereiche stellt einen Schulungspfad mit 
mehreren Kursen dar.

Um Ihnen größtmögliche Planungssicherheit zu gewährleisten erstellen wir 
gerne mit Ihnen zusammen einen Trainingsplan. So können wir bereits im 
Vorfeld die Kurse/Themen mit weiteren Teilnehmer optimieren, mit dem Ziel, 
die Mindestanzahl von Teilnehmer zu erreichen und somit die Durchführung 
der Kurse zu garantieren. 

Sie möchten gerne einen Trainingsplan mit uns erstellen? Rufen Sie uns an oder 
senden Sie eine E-Mail mit Ihrer Telefonnummer und wir rufen Sie gerne 

• Application Development (Guardian)
• Application Development (OSS)
• Operation Management
• Open System Services
• Transition to NB-Series (Blades)
• Transition to NS-Series

g
zurück.

HP NonStop: Kundenindividuelle Trainings!
Wir analysieren, beraten und erstellen individuelle HP NonStop Trainings 
speziell nach Ihren Bedürfnissen und Anforderungen. 

Telefon 01805 14 5555 
• SQL/MX und SQL/MP
• NonStop Internals

HP NonStop Neueinsteiger
Als Einstieg für alle Schulungspfade empfehlen wir den Kurs „HP Konzepte 
und Einrichtungen für NonStop Systeme“ (U4147S). In diesem Kurs 
erhalten Sie eine gründliche Einführung in die NonStop Systeme und in die 
S  S f  d  d  f hl l  ff  d h ll h  

(0,14€/Min. aus dem dt. Festnetz, max. 0,42 €/Min. aus Mobilfunknetzen.)

E-Mail: hp.education.ccc@hp.com

Für weitere Informationen zu unserem NonStop Programm besuchen Sie bitte 
unsere Webseite:

h /d /h d ti / tSystem Software, die diese fehlertolerant, offen und schnell machen. 

HP NonStop NB-Blade Serie Migrationskurse
In der Rubrik „Transition to NB-Series“ finden Sie Kurse zur Server 
Administration der NB-Serie und zu den Verwaltungs-Unterschieden zur HP 
NonStop S-Serie. 
HG776S „NB-Serie Server Administration I“
HG777S NB S i  S  Ad i i t ti  II“

www.hp.com/de/hpeducation/nonstop

HG777S „NB-Serie Server Administration II“
HG767S „NB-Serie Server Operations Management Differences“
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HP OpenVMS ist für viele der anspruchvollsten Unternehmen der 
W l  d  B i b  d  W hl  E  li f  di  f l d  

HP OpenVMS

HP OpenVMS Curriculum
Welt das Betriebssystem der Wahl. Es liefert die folgenden 
unverzichtbaren Eigenschaften Tag für Tag, Jahr für Jahr.

• Bis zu 100% Verfügbarkeit
• Undurchdringliche Sicherheit
• Ausfallsicherheit
• Skalierbarkeit für Millionen von Benutzern

Ei f h  V lt  d b di t  Z lä i k it

HP OpenVMS Nutzung des 
Betriebssystems

5 Tage

U3716S

p

• Einfache Verwaltung und unbedingte Zuverlässigkeit

Sie haben sich aus diesen Gründen für HP OpenVMS entschieden. 
Lassen Sie sich jetzt von HP mit der Hilfe des HP OpenVMS
Schulungsangebots zeigen, wie Sie diese Unternehmensplattform 
optimal nutzen.

HP OpenVMS Schulungsthemen

HP OpenVMS
Systemmanagement Teil 1

5 Tage

U3724S

HP OpenVMS 
v8.4 Technical Update

2Tage

HK738S

HP OpenVMS Schulungsthemen
Ganz gleich, ob Ihre Anwendungen auf HP Integrity oder HP Apha
Server Systemen laufen und ob Ihre Mitarbeiter sehr erfahren oder 
Neueinsteiger sind, wir bieten Ihnen in unserem HP OpenVMS
Portfolio Kurse für alle Stufen der Kompetenz an. 

• Grundlagen der Systemverwaltung
• HP OpenVMS für Integrity- und Alpha Server

HP OpenVMS
Systemmanagement Teil 2

5 Tage

U3725S

HP OpenVMS für Integrity und Alpha Server
• HP OpenVMS Technical Updates
• Programmierung unter HP OpenVMS

HP OpenVMS Trainings im Paket
In unserem Ausbildungspaket „Vom Einsteiger bis zum 
Professional“ können Sie aus verschiedenen Themenblöcken 
wählen und bis zu 1.222 EUR sparen. 

Verwalten komplexer 
HP OpenVMS

Systemumgebungen
5 Tage

U3726S

HP OpenVMS
Performance Management

5 Tage

U3727S

TCP/IP für HP OpenVMS
5 Tage

U3728S

wählen und bis zu 1.222 EUR sparen. 
Für weitere Informationen dazu besuchen Sie bitte unsere 
Webseite:
www.hp.com/de/hpeducation/openvmspaket Detailierte Kursbeschreibungen zu HP OpenVMS finden Sie auf unserer Webseite:

www.hp.com/de/hpeducation/openvms
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Introduction 

HP BladeSystem HP Insight Control

HE642S HE643S

ss

HL236S

HP ProLiant

Introduction 
to HP BladeSystem

and Converged 
Infrastructure

1 Tag

HP Insight 
Foundation

2 TageA
w

ar
en

es VMware
vSphere 5:
Overview

1 Tag

HP Thi  Cli t T i i

HP BladeSystem
Administration 

3 Tage

HE646S

A
m

in
is

te
r HP Systems 

Insight Manager
Essentials
2 Tage

HK756S

Advanced Insight
Control Topics

3 Tage

HK757S

HP Insight Control
Server 

Deployment
3 Tage

HE645S

Advanced HP Insight 
Control Server

Deployment Topics
2 Tage

HK759S

HP Thin Client Training

HP Virtual Connect
3 Tage

HK758S

Co
nn

ec
t HP Thin Client 

Operating Systems 
and Imaging with

HP Device Manager
2 Tage

HK924S

HP Insight Control
Power Management

2 Tage

HK760S

Virtualization Training www.hp.com/de/hpeducation/proliant

rtu
al

iz
e

HK920S

HP Matrix OE
Infrastructure 

Orchestration Integration

HK916S

Microsoft Citrix VMware

HP Matrix Operating 
Environment:
Infrastructure 
dVi

r Orchestration Integration
4 Tage

Administration
3 Tage

HP BladeSystem 
In dem HP BladeSystem Introduction Kurs HE642S erhalten Sie einen Überblick über die HP Converged Infrastructure mit allen Komponenten. Dies beinhaltet die Operating 
Umgebung wie HP Insight Control, Insight Dynamics, Virtual Connect und Virtual Connect Enterprise Manager, sowie HP FlexFabric (Virtual Connect Flex 10), HP Virtual 
Resource Pools, HP´s Data Center Smart Grid und einen HP BladeSystem Matrix Überblick.
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Resource Pools, HP s Data Center Smart Grid und einen HP BladeSystem Matrix Überblick.
Mit dem HP BladeSystem Administration Kurs HE646S erhalten Sie ein Hands-on Training zu Implementierung und Management. Beinhaltet sind auch Leistungs- und 
Kühlungsmöglichkeiten, Storage und Connectivity Komponenten sowie der OnBoard Aministrator. Das Training ist an Systemadministratoren gerichtet. Virtual Connect 
reduziert deutlich den Verkabelungs- und Verwaltungsaufwand für LAN, SAN und Storage Systeme. Im Training HK758S werden die HP Virtual Connect Komponenten 
konfiguriert. Dadurch erhalten Sie umfassende Kenntnisse der Funktionen von Virtual Connect Ethernet, FlexFabric und Fibre Channel Komponenten.



HE643SHE646S

si
te HK756S

HP CloudSystem Matrix – HP BladeSystem

HP Insight 
Foundation

2 Tage

HP BladeSystem
Administration

3 Tage

HK758S

ai
ni

ng
Pr

er
eq

ui HP Systems 
Insight Manager

Essentials
2 Tage

HK757S
HP Matrix Operating 

HK920S

+ +
+ +HP Virtual Connect

3 Tage

Co
re

 M
at

rix
 T

ra
ps

Advanced Insight
Control Topics

3 Tage

HP Matrix Operating 
Environment:
Infrastructure 
Administration

3 Tage

HB506SHK902S

+ +

N
ex

t S
te

p

HP Integrity Virtual 
Maschines

2 Tage

Managing 3PAR Disk
Arrays
3 Tage

Microsoft  HyperVision
Training

Authorized Citrix
Trainings

Authorized VMware
Trainings

HP Insight Control
Der Fokus der IC Trainings liegt auf der Implementierung der HP Insight Control Management Solution  Der HP Systems Insight Manager wird hierbei in drei Der Fokus der IC Trainings liegt auf der Implementierung der HP Insight Control Management Solution. Der HP Systems Insight Manager wird hierbei in drei 
Kursmodulen behandelt: Mit dem HE643S erhalten Sie ein Training zur HP Insight Foundation Suite das auf einem Single Server Management basiert. Im Kurs HK756S
konfigurieren Sie die Management Solutions (HP SIM) auf physikalischen und virtuellen Servern. Der 3tägige Kurs HK757S behandelt die Advanced Features von 
Insight Control wie HP Insight Control Performance Management, HP Insight Control Power Management, HP Insight Control Virtual Machine Management und HP 
Insight Control Server Migration.

Auch das Thema HP Insight Control Server Deployment wird in zwei Kursen behandelt: Der HE645S behandelt die Grundlagen zum Deployment von Betriebssystemen 
mittels der HP Insight Control Deployment Software. Im HK759S arbeiten Sie mit den Advanced Features der HP Insight Control Server Deployment Software und sind mittels der HP Insight Control Deployment Software. Im HK759S arbeiten Sie mit den Advanced Features der HP Insight Control Server Deployment Software und sind 
in der Lage multiple Partitionen zu erstellen, Microsoft HyperV, Linux RPM und VMware ESX zu deployen.

HP Blade Matrix
HP Education bietet eine breite Palette an Trainings zur HP CloudSystem Matrix Solution an. 
Beinhaltet sind Trainings zu BladeSystem Administration, Virtual Connect FlexFabric, Matrix Operating 
Environment und der Insight Control Software Suite. 

Program Manager
/Matrix Operating System Administration HK920S ist ein 4tägiger Kurs bei dem es um die Konfiguration 

von HP Insight Dynamics in einer Blade Matrix Umgebung geht. Insight Dynamics ermöglicht eine Kontrolle
der Systemauslastung, führt eine Kapazitätenplanung durch und konsolidiert virtuelle Maschinen. 
Im Zusammenhang mit Matrix wird das Thema Orchestration und Recovery Management ebenfalls behandelt.

HP ProLiant/
BladeSystems

Heike Mangold
Tel.: 06172 16 1165

heike.mangold@hp.com
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ITIL V3 Service 
Management 

HF412S

Race2Results Service
Management

HF415S

ITIL for
Executives              

UA579S

c
IT Service Management

ITIL V3 Lifecycle – 3-Tages Seminare mit Examen
Unsere ITIL Lifecycle Seminare decken die fünf g

Awareness
1 Tag

g
Simulation            

1 Tag

Executives              
1 Tag

ITIL V3 Foundation 

HF421C oder HF422C

Ba
sic

y
Hauptpublikationen von ITIL v3 ab: Service Strategy, Service 
Design, Service Transition, Service Operation und Continual
Service Improvement. Basierend auf dem Wissen der 
Foundationausbildung erwerben die Teilnehmer tiefes Wissen 
um Prozesse und Aktivitäten in der jeweiligen Phase.
Ebenso werden Organisationsstrukturen und notwendige 
Werkzeuge zur Automatisierung besprochen und durch 
Praxisbezug, Diskussionen und Übungen vertieft. Nach ITIL V3 Foundation 

3 Tage

Service Lifecycle

HF437S-HF441S
Service Capability 

Module

HF427S-HF430S

d

g g
erfolgreichem Abschluss der 5 Seminare und Besuch des ITIL V3 
„Managing across the Lifecycle“ erreichen Sie den ITIL Expert.

ITIL V3 Capability – 5-Tages Seminare mit Examen
Im Gegensatz zum Lifecycle Stream, welcher an den Phasen des 
Servicelifecycles ausgerichtet ist, werden im Capability Stream 
Phasenübergreifende Themen zusammengefasst wie sie in der 
Form in der Praxis zu finden sind. In diesen Seminaren werden y

Module 
ITIL Expert V3
jeweils 3 Tage

Module
ITIL Expert V3
jeweils 5 Tage

A
dv

an
ce

d

Supplementary;ITIL V3 Managing 

HF422S

basierend auf den Grundkenntnissen aus dem Foundation
Seminar Prozesse, und Aktivitäten Phasenübergreifend und 
deren Implementierung vermittelt. Ebenso werden 
Organisationsstrukturen und notwendige Werkzeuge zur 
Automatisierung besprochen und durch Praxisbeiträge, 
Diskussionen und Übungen vertieft. Die ITIL Capability Seminare 
sind: Operational Support und Analysis; Release, Control und 
Validation; Planning, Protection und Optimization und Service 

Supplementary;

ISO/IEC 20000(UC410)
IT Governance (UC411)
Management of Change (HE601)
Cobit (HE602)

ITIL V3 Managing 
Across the Lifecycle 

(incl. Examen)
6 Tage

ITIL V3 Expert

Offerings und Agreements.

ITIL V3 Expert
Zur Erreichung des Expert-Levels muss das Seminar „ITIL V3 
Managing across the Lifecycle“ belegt werden. Das 
Kursangebot ist ein dem Lifecycle und Capability Stream 
übergeordnetes abschließendes und zusammenfassendes 
Seminar. Der Fokus hierin liegt auf einer erfolgreichen ITIL V3 Expert

www.hp.com/de/hpeducation/itsm
Umsetzung von IT Service Management innerhalb einer 
Organisation. 

ITIL V3 Awareness
HP’s ITIL Awareness Seminare für ITIL V3 beinhalten ITIL für Executives, ITIL Service Management Awareness und die HP 
Race-to-Results Service Management Simulation, welche in einer eintägigen Schulung verfügbar sind. Diese Seminare 
vermitteln einen ersten Eindruck und generellen Überblick von ITIL und – in Abhängigkeit der gewählten Seminare –
grundlegende Umrisse, Ausrichtungen, Vorteile und Best Practices.

ITIL V3 Foundation
Dieses Seminar gibt eine Einführung in die Konzepte von IT Service Management basierend auf der ITIL Version 3, 
einschließlich des Service Lifecycle Modelles. Am Ende kann ein Examen absolviert werden, das die Teilnehmer zur weiteren 
ITIL Expert Ausbildung befähigt.
Der ITIL V3 Foundation wird wahlweise mit der HP Race-to-Results Service Management Simulation angeboten in welcher die 
erlernten Inhalte praktisch umgesetzt werden müssen.

Program Manager
IT Service Management

Jörg Unterberger
Tel.: 07031 14 1038

joerg.unterberger@hp.com

28



‛Planspiele‘ sind eine Methode zur Simulation von Ausschnitten einer wahrgenommenen Realität. Sie werden zu Lehr- und Lernzwecken eingesetzt, bei denen Teilnehmer 
auf den Umgang mit komplexen realen Situationen vorbereitet werden. Bekannte Beispiele sind der Flugsimulator in der Pilotenausbildung oder das Unternehmensplanspiel
in der Management-Ausbildung.

HP Simulationen

 de  Ma age e usb du g.

HP Education Services bietet vier Simulationen welche alle auf einem spannenden Business-Szenario basieren. Ein Motorsport Rennteam muss sich hier gegen den harten 
Wettbewerb behaupten und zu sportlichem, als auch wirtschaftlichem Erfolg gelangen.

IT Service Management 
basierend auf ITIL Projekt Management DataCenter Management Cloud Computing

Die Grundlage jeder Simulation ist erfahrungsbasierendes Lernen. In mehreren Rennen er‘fahren‘ die Teilnehmer die Zusammenhänge durch die Auswertung der Ergebnisse, 
Erarbeitung des Verbesserungspotentials und der direkten Umsetzung des Erlernten.

Alle Simulationen beinhalten die Aspekte: Organisation, Kommunikation und Management und können kundenspezifisch als Awareness-, Teambildungs- oder 
schulungsbegleitende Veranstaltung, zeitlich skalierbar, in allen Unternehmensebenen eingesetzt werden.

Die spezifischen Inhalte der HP Race2Results Service Management Simulation (HF415S) sind: Grundlegende Konzepte zu ITIL, Prozesse aus dem Service Lifecycle und 
unterstützende Service Management Werkzeuge.

Die spezifischen Inhalte der HP Race2Results Projekt Management Simulation (HC575S) sind: Grundlegende Konzepte des Projekt Managements, Projekt-Planung, Projekt-
Steuerung und komplexe Aspekte in Projekten.

Die spezifischen Inhalte der HP Race2Results DataCenter Management Simulation (HF915S) sind: Grundlegende Konzepte und Infrastruktur in einem Rechenzentrum, die 
Wechselbeziehung mit IT-Technologie und IT-Trends, DataCenter Strategie, Planung und Betrieb sowie die Verbindung zu IT Service Management.

Ab Anfang 2012 verfügbar die HP Cloud Simulation (HL970S): Lernen Sie auf spielerische Weise wie Sie Ihr Unternehmen und Ihre IT-Organisation am effektivsten in 
die Cloud bringen. Sie werden in jeder Runde praxisnah mit mehreren Projekten konfrontiert. Jedes Team entscheidet selbst welches Projekt priorisiert und damit in welcher 
Reihenfolge sie bearbeitet werden und somit welchen Einfluss die abgeschlossenen Projekte auf Ihre IT-Kosten, Unternehmenswachstum und -kultur haben.
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HP Storage

HP Storage HP Storage Network & VLS

SAN Fundamentals                 
1 Tag

5527AAE

Accelerated 
SAN Essentials                 

5 Tage

UC434S
HP Storage X9000 File Serving 

Software Sys Admin 
Netzwerkspeichersysteme NAS                

3 Tage

HK253S

SAN und EVA
Grundlagen                 

5 Tage

SANEVABASIC

UC424

HP X1000/X3000 
Administration/Win 

Storage Server 2008 R2                 
1 Tag

HK970S
Inst. and Config. 

of HP Storage Virtual 
Library System (VLS)       

3 Tage

HG827S

S
HP B-Series

HP B-Series Switch 
Administration (BCFA)

2 Tage

HK910S

HP B-Series Fabric 
Professional (BCFP)

3 Tage

HK911S

HP Storage D2D

Managing HP Storage 
D2D Solutions

1 Tag

HK766S

2 Tage 3 Tage 1 Tag

HP Storageg
HP Education Services bietet Ihnen Seminare für HP Storage Networking und Disk Storage Systeme an, mit denen Sie Ihr HP Storage Investment bestmöglich nutzen 
können. Mit der optimalen Anwendung der leistungsfähigen Tools ermöglichen Sie den vollen Leistungsumgang Ihrer Storage Lösung. 

HP Storage Networking
Als Schulungsteilnehmer lernen die Schlüsselaspekte der SAN Architektur in Verbindung mit HP Technologien in typischen IT-Umgebungen kennen. Neben den Kenntnissen 
und und Fähigkeiten, die zur Installation und Konfiguration der Internet Small Computer System Interface (iSCSI) Storage Netzwerke erforderlich sind, bauen Sie das 
Wissen auf, das für die Installation, Analyse und Konfiguration von FibreChannel Umgebungen unter Einbeziehung von HP Storage FibreChannel Switches benötigt wird.

Program Manager

www.hp.com/de/hpeducation/storage

Program Manager
HP Storage

Nadine Peters
Tel.: 07031 14 6179

nadine.peters@hp.com
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HP Storage

HP Storage ArraySystems

HP Storage P9000 
Performance Advisor 

User Training                 
2 Tage

HK736S

HP Storage XP1
Configuration and 

Management                
5 Tage

H6773S
Installation and 

Configuration of the 
HP Storage Virtual 

Library System                  
3 T

HG827S

EVA1: Managing 
HP Storage EVA               

5 Tage

U4879S

Implementieren 
von MSA 

Speicherlösungen               
2 Tage

U4226S

HP Ed P9500 XP 
Array               
1 Tag

HK767S

HP P6000 
Administration 

and Management               
3 Tage

HK975S

gg 3 Tage g

EVA2: Business 
Continuity and 

Availability                 
4 Tage

HF839S
HP Storage XP2: 

Business 
Continuity 

and Availability                

U8443S
HP Storage 
P4000 SAN 

Configuration and 
Administration                 

HK364S
HP P9500 

Administration 
and  

Configuration              

HK905S

HP Ed Managing 3PAR 
Disk Arrays Training                 

3 Tage

HK902S

g

4 Tage4 Tage 2 Tage5 Tage

www hp com/de/hpeducation/storage

HP P9500 
Replication Class              

2 Tage
Prerequisit
HK905S

HK906S

www.hp.com/de/hpeducation/storageHK905S

HP P9500 
Differences for 
Experienced XP 
Administrators              

2 Tage  !!Theory!!

HK767S

2 Tage  !!Theory!!

HP Disk Storage Systems
Unsere Seminare vermitteln den Teilnehmern ein gutes Verständnis von Konfiguration und 
Management der P6000, XP Array (P9500) und HP LeftHand SANs. Weiterführende Kurse 
b  f d  Ei ti k  f d ti f  di  K t i  i  B i h B i  Program Manager
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bauen auf den Einstiegskursen auf und vertiefen die Kenntnisse im Bereich Business 
Continuity und Availability Technologien für HP Disk Storage Systeme. Weiterhin lernen die 
Teilnehmer wie virtuelle Library Systeme an moderne Datensicherungskonzepte angepasst 
werden.

Program Manager
HP Storage

Nadine Peters
Tel.: 07031 14 6179

nadine.peters@hp.com



HP Networking

HP Networking A-Seriesg

Migrating to HP 
Networking and 

Switching 
(vorm. H3C/3Com)

HK640S

HP Advanced 
Enterprise Networking

4 Tage

HK648S

HP Wireless Installation 
and Administration 

Professional Training
2 T

HK642S
IMC Platform 

Installation and 
Administration 

Professional Training

HK643S
HP LAN Switching 

Installation and 
Administration 

Professional Training

HK644S

(vorm. H3C/3Com)
4 Tage

4 Tage 2 Tage Professional Training
2 Tage

HP A-Series 
Fast Track               

HK816S

HP A-Series
Networking
T h l i                

HK652S

Implementing 
HP A-Series Networks              

HK742S

Professional Training
4 Tage

Configuring and 
Deploying 

HP MSR R t

HK645S

oder

5 Tage Technologies               
2 Tage 5 Tage HP MSR Routers

4 Tage

HP Networking bietet Unternehmen jeder Größe umfassende Infrastrukturlösungen für sichere, kabelgebundene und drahtlose 
Hochgeschwindigkeits-Netzwerke  Mit mehr als 40 Jahren Erfahrung im Bereich Netzwerktechnologie ist HP Networking heute einer Hochgeschwindigkeits Netzwerke. Mit mehr als 40 Jahren Erfahrung im Bereich Netzwerktechnologie ist HP Networking heute einer 
der weltweit führenden Netzwerkanbieter und hilft seinen Kunden in der Netzwerkumgebung durch die Bereitstellung von den besten 
verfügbaren Produkten, Lösungen und Support.

Ihre Vorteile

• Änderungen in der IT Netzwerkumgebung direkt umsetzen

• Kontrolle und Flexibilität für mobile und remote Netzwerkbenutzer

• Einhalten der rechtlichen und behördlichen Vorschriften

• Bessere Netzwerksicherheit

• Hochverfügbarkeit von Netzwerken und Applikationen

HP bietet außerdem eine große Bandbreite an Netzwerk-Hardware und -Software, einschließlich LAN-Switches, Program Manager
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g , ,
WLAN-Services, WAN-Router und Software für Netzwerkmanagement und –sicherheit und natürlich alle anderen 
relevanten Trainings an. 

Program Manager
HP Networking

Nadine Peters
Tel.: 07031 14 6179

nadine.peters@hp.com



HP Networking

HP Networking E-Series

HP E-Series 
Networking 
Technologies               

4 Tage

HK651S

Implementing 
HP E-Series 

Wireless LANs               
3 Tage

HK657S

Implementing 
HP E-Series 
Networks               
4 Tage

HK741S

Implementing 
HP Network 

Infrastructure Security               
2 Tage

HK654S

Troubleshooting 
HP Networks                

3 Tage

HK655S

HP Networking
Interoperability               

3 Tage

HK656S

HP PCM 3.0
Workshop               

3 Tage

WSPCM
HP BladeSystem with

HP ProCurve 
Networking Control 

V8.11               
3 Tage

WSPBBLADE

www.hp.com/de/hpeducation/networking

Die richtigen Stellschrauben drehen

Im Gespräch mit dem Fachmagazin „IT Director“ berichtet Ralf Kiwitzki, Business Manager bei HP Networking Consulting Services über die wichtigen Stellschrauben 
für Unified-Communication-Projekte (UC) – nämlich Auswahlverfahren, Change Management und Mitarbeiterschulungen. Hier ein Auszug aus dem Interview.

IT-Director: Wie wichtig sind die richtigen Schulungsmaßnahmen?

Ralf Kiwitzki: Das Thema Schulung ist essentiell. Um die schnelle Akzeptanz der neuen Infrastruktur zu gewährleisten, geben wir bereits in frühen Projektphasen 
Hinweise auf die neuen Anwendungsmöglichkeiten. In den meisten Fällen sind Mitarbeiterschulungen aus der Sicht des Einkäufers ein lästiges Thema, gemäß dem 
Motto: „Die Mitarbeiter konnten in den letzten 25 Jahren telefonieren, dann können sie dies auch mit der neuen UC-Lösung". Sie vergessen, dass mit einer 
Vernachlässigung von Schulung, intern versteckte Kosten sowie auch eine Ablehnung der Lösung seitens der User einhergehen können. Dabei genügt ein Blick auf 
d  U  H l d k  W d  d  M b  h  h d f d  UC U ll  b  h  d  H l d k  R ll T    Fl   A f   
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das User Helpdesk: Wurden die Mitarbeiter nicht ausreichend auf die UC-Umstellung vorbereitet, hat der Helpdesk am Rollout-Tag mit einer Flut von Anfragen zu 
kämpfen. Hier gilt es, die Auswirkungen auf die gesamte IT-Prozesskette bereits frühzeitig zu berücksichtigen.



Microsoft

HP Education Services ist Microsoft Silver Certified Partner for Learning Solutions und weltweit im Schulungsbereich einer der größten Partner von Microsoft. Darüber 
hinaus besteht durch die HP/Microsoft Frontline Partnership eine sehr enge Zusammenarbeit in vielen Technologiebereichen.

HP und Microsoft haben seit über 30 Jahren eine erfolgreiche Partnerschaft und HP ist deshalb einer der weltweit führenden Windows Implementierungspartner (Prime HP und Microsoft haben seit über 30 Jahren eine erfolgreiche Partnerschaft und HP ist deshalb einer der weltweit führenden Windows Implementierungspartner (Prime 
Integrator for Windows Technologies).

HP Education Services hat umfassende und langjährige Erfahrungen im Netzwerkbereich, modern ausgestattete Seminarräume und hoch qualifizierte Trainer. Alle 
Trainer sind zertifizierte Microsoft Certified Trainer (MCT) und Microsoft Certified Systems Engineer (MCSE) bzw. Microsoft Certified IT Professionals, die ein hohes Maß 
an Professionalität haben. Diese müssen sie jährlich immer wieder bei der Rezertifizierung unter Beweis stellen. In unseren Seminaren werden nur Unterlagen aus dem 
Microsoft Official Curriculum (MOC) eingesetzt.

Alles bleibt anders! HP Trainingslösungen für Ihre Windows 7 / MS Office 2010 Migration
Wer den Schritt von Office 2003 auf 2007 bereits vollzogen hat kann die oben genannte Aussage vermutlich nachvollziehen. MS Office 2010 liefert überzeugende 
Vorteile, stellt aber für den Anwender auch eine enorme Herausforderung dar, die er ohne fokussierte Unterstützung kurzfristig nicht meistern kann.
Wirksame Trainingslösungen beinhalten nicht nur nachhaltige Vermittlung der neuen Funktionalitäten, sondern – und dieser Punkt ist definitiv nicht zu unterschätzen –
auch die Begleitung der Mitarbeiter vor und während der Schulungsmaßnahme (Management of Change). g g g ( g g )
HP Education Services fügt diesen Aspekt in ein interessantes Angebotspaket ein. Unser Customer Care Center informiert Sie gerne.

Möchten Sie sich über unser umfangreiches Angebot zum Thema Microsoft generell oder zu einer bestimmten Zertifizierung informieren, oder interessieren Sie sich für 
eines unserer zahlreichen Office Seminare dann besuchen Sie bitte unsere Webseite www.hp.com/de/hpeduation/microsoft oder senden Sie eine E-Mail an unser 
Customer Care Center hp.education.ccc@hp.com .
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Business Skills

Veränderung ist Vertrauenssache

Zeiten der Veränderung, des Umbruchs und der Globalisierung setzen neue Maßstäbe für die fachliche und persönliche Qualifikation von Mitarbeitern.

Eigeninitiative, lösungsorientiertes Denken und Handeln, Flexibilität, selbstbewusstes und souveränes Auftreten sind wichtige Soft Skills, mit denen Sie die 
Anforderungen des Alltags leichter meistern. Doch auch projektorientiertes Arbeiten und Handeln ist gefragt. Überall findet Projektarbeit statt und viele Mitarbeiter 
haben in irgendeiner Form Kontakt mit Projekten. HP Education Services unterstützt Sie gerne mit einem umfangreichen Seminarprogramm bei Ihrer Planung.

Die steigende Komplexität und Dynamik unserer Umwelt verlangt heute immer mehr nach bereichs- und funktionsübergreifender Zusammenarbeit und Kommunikation. g p y g g
Meist sind es handwerkliche Fehler, die ein Projekt in Schieflage bringen und allzu oft zum Sanierungsfall machen. Es wird heute viel von professionellem 
Projektmanagement als Kernkompetenz gesprochen, aber noch zu wenig für eine durchgängige Qualifizierung der Projektmanager getan. Genau an diesem Punkt setzt 
HP Education Services an. Unser Leistungsspektrum reicht von der Durchführung einzelner Seminare über die Gestaltung ganzer Ausbildungslehrgänge für Projektleiter 
bis hin zur Zertifizierung von Projektmanagern. Darüber hinaus unterstützen wir Projektteams in laufenden Projekten. Unsere Angebote und Lösungen sind dabei 
maßgeschneidert und auf den konkreten Bedarf unserer Kunden zugeschnitten.
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Kommunikation & 
h d l Führungskompetenz Teamkompetenz Beraterkompetenz Projektmanagement-

Business Skills

• Situatives Führen 
(STIFUEHREN)

• Zeit- und Selbst-
management

• Zielorientiert arbeiten im
Team (PM001)

• HP Race-to-Results-PM 
Simulation (HC575S)

• Beraterkompetenz für
Projektleiter (COG)

• Consulting 
Skills Workshop  (CSW)

• Projekte + Ergebnisse
wirkungsvoll präsentieren
(PM013)

• Konflikte lösen und 
h d l (PM005)

Verhandeln Führungskompetenz Teamkompetenz Beraterkompetenz j g
Kompetenz

• PM Grundlagen 
(PM011)

• HP Race-to-Results 
Simulation (HC575S)g

(ZST_MGT)

• Intensivseminar 
Mitarbeiterführung 
(FUEHRENINT)

• Die richtige 
Entscheidung 

• Konflikte lösen und 
verhandeln (PM005)

• Internationales
Projektmanagement
(PM008)

• Virtuelle Teams und 
interkulturelle

• Schwierige
Verhandlungen meistern
(PM007)

• Professionelle
Gesprächsführung
(PROTALK)

verhandeln (PM005)

• Communication Power 
für Projektleiter (PM006)

• Schwierige
Verhandlungen meistern
(PM007)

• Professionellen

• Situatives 
Projektmanagement 1 
(PM002)

• Professionelles 
Risikomanagement 
(PM018)

• PMP Express: g
zielgerichtet und 
effektiv treffen
(DECIDE)

interkulturelle
Kommunikation
(WSVIRINTER)

• Teambuilding Workshop 
inklusive REISS-Profil

(TEAMWS)

• Professionelle
Gesprächsführung
(PROTALK)

• Virtuelle Teams und
interkulturelle
Kommunikation
(WSVIRINTER)

Th
em

en • PMP Express: 
Certification Preparation 
(HE550S)

• Internationales 
Projektmanagement 
(PM008)

• Communication Power 

• Office Manager
(OFFICEMGR)

• Kreatives Verkaufen
(VERKWS)

für Projektleiter 
(PM006)

Mitarbeiter-Qualifizierungsprogramme
Professional Skill Box – PROFTOOL

CAPM® Preparation Course – HK817S 
PMP Express: Certification Preparation – HE550S
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Business Skills - Projektmanagement

Specialist 
Seminare 

Dieser Einstiegs-Level umfasst eine grundlegende Ausbildung, die Projektleitern essentielle Werkzeuge an die Hand gibt, um ihre 
Projekte erfolgreich planen, durchführen und abschließen zu können. Der PM Specialist Level ist sowohl für Projektleiter als auch für 
Projektmitarbeiter konzipiert.

Expert 
Seminare

Projektleiter, die bereits die grundlegenden Methoden des Projektmanagements beherrschen, können innerhalb des PM Expert Levels 
ihre Fähigkeiten entscheidend erweitern und professionalisieren. Das Ziel hierbei ist es Ihre Kompetenzen sowohl auf methodischer 
Seite als auch im Bereich der Soft Skills zu stärken. Kombinieren Sie gezielt diese beiden Bereiche und erhalten Sie eine umfassende 
A bild  l  P j ktl it  d  Si  b fähi t h i  h i i  P j kt it ti  di  K t ll   b h lt  E t S i i d Seminare Ausbildung als Projektleiter, der Sie befähigt auch in schwierigen Projektsituationen die Kontrolle zu behalten. Expert Seminare sind 
für Projektleiter geeignet, die mindestens ein Jahr Erfahrung in der Leitung von Projekten haben.

Master 
Der Master Level wurde speziell für Projektleiter entwickelt, die bereits über weitreichende Erfahrungen im Projektmanagement
verfügen. Runden Sie Ihre Fähigkeiten als Projektmanager ab und erhalten Sie gezielte Unterstützung bei bekannten Problembereichen 
aus Ihrem Projektalltag  Seminare aus dem PM Master Level sind für Projektleiter geeignet  die bereits langjährige Erfahrung in der 

Seminare
aus Ihrem Projektalltag. Seminare aus dem PM Master Level sind für Projektleiter geeignet, die bereits langjährige Erfahrung in der 
Leitung von Projekten haben. Insbesondere, wenn Sie als PMP theoretische Weiterbildungsstunden (PDUs) für Ihre Rezertifizierung
benötigen, sind die Seminare dieses Levels hervorragend für Sie geeignet.

Program Management Business Skills
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Die PMP-Zertifizierung ist die renommierteste und international anerkannteste Zertifizierung im Projektmanagement  Sie wird vom Project Management Institute (PMI®), dem 

Business Skills – PMP Zertifizierungen 

Die PMP Zertifizierung ist die renommierteste und international anerkannteste Zertifizierung im Projektmanagement. Sie wird vom Project Management Institute (PMI®), dem 
weltweit größten Projektmanagement-Fachverband mit über 220.000 Mitgliedern in 159 Ländern, vergeben. Weltweit gibt es über 210.000 zertifizierte PMPs, davon über 
3.200 in Deutschland. 

So qualifizieren immer mehr global agierende Unternehmen ihre Projektleiter zu PMPs. Parallel setzen Unternehmen bei der externen Auftragsvergabe diese Qualifizierung 
voraus. Zertifizierte Projektleiter haben ihre Professionalität nachgewiesen und versprechen eine zuverlässige und sichere Abwicklung der von ihnen geleiteten Projekte.

Der modulare Aufbau des HP Education Services Projektmanagement  Portfolios hat sich in der Praxis, nicht zuletzt bei der Ausbildung unserer eigenen Projektmanager mehr 

Communication 
Power für PL

Schwierige 
Verhandlungen

Internationales
Projektmanagement Master

Zertifizierung (PMP)

j g , g g j g
als bewährt. Die intensiven Lerninhalte können so nachhaltig vermittelt und in den Zeiträumen  zwischen den Seminaren gezielt in die Praxis überführt werden.

PM006 
3 Tage

g
PM007 
3 Tage

j g
PM008 
2 Tage

Level

Konflikte lösenk Virtual PMP Express

PMP Express
Certification Prep.

HE550S 
3+2 Tage

Konflikte lösen
& verhandeln 

PM005PS 
2 Tage, 14 PDUs

Führen als
Projektleiter

Projektteams
effektiv leiten

Expert
Level

Situatives Projektmanagement                        PM002, 3x2 Tage

Führung Teamarbeit Konflikte

PMP Refresher
Course

Virtual PMP Express
Certification Prep. 

PM009 
8x3 Std.

Konflikte lösen
& verhandelnj

PM003 
2 Tage

PM004 
2Tage

HP Race-to-Results
Si l i

PM010 
2 Tage

Projektmanagement
G dl

Zielorientiert
b i  i  TSpecialist

PM005 
2Tage

HP Race-to-Results
Si l iSimulation
HC575S 

1 Tag, 7 PDUs

Grundlagen
PM011 
3 Tage

arbeiten im Team
PM001 
2 Tage

Specialist
Level

Simulation
HC575S 

1 Tag
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HP Software

Wir machen uns für Ihr Unternehmen stark
HP Software hat in den vergangenen Jahren mehr als 10Mrd. Dollar investiert, um ein abgestimmtes Software-Portfolio für das Management des kompletten IT-Lebenszyklus –HP Software hat in den vergangenen Jahren mehr als 10Mrd. Dollar investiert, um ein abgestimmtes Software Portfolio für das Management des kompletten IT Lebenszyklus 
von der strategischen Planung über die Implementierung bis hin zum Betrieb – aufzubauen.
Zu jedem Softwarebereich bieten wir umfangreiche Schulungscurricula, strukturiert nach Rollen und Lernmethoden. Alle Inhalte lassen sich auf Wunsch auf kundenspezifische  
Software-Implementierungen anpassen.

Besuchen Sie uns auf unserer Webseite, um mehr zu unserem Angebot zu erfahren: www.hp.com/software/education oder fordern Sie Informationen per E-mail unter 
training-de@hp.com an. Wir freuen uns auf Sie!

GOVERNGOVERN BUILDBUILD OPERATEOPERATE SECURESECURE STORESTORE

Governance, Strategy, 
& Planning

Application
Lifecycle

Business 
Service Management

Business Service 
Automation

IT 
Service Management Enterprise Security Information

Optimization

O i  O h i

Project & 
Portfolio 

Management

Quality
Center

Operations Orchestration

Fortify
TRIM

(Records
Mgmt)

Application 
Performance 

Management (Business 
Availability Center)

Client 
Automation 

Center

Service 
Management 

Center

IT Financial 
Management

Performance
Center

Operations 
Center

Data Center 

ArcSight

Automation 
Center Data Protector

SOA Center Application 
Security Center

Network 
Management Center Tipping Point

Universal CMDB

39



Immer in Ihrer Nähe...

Hewlett-Packard GmbH
HP Ed ti  S iHP Education Services
Schickardstr. 32 B01
71034 Böblingen
Tel.: +49 (0)1805 14 5555*
E-Mail: hp.education.ccc@hp.com
www hp com/de/hpeducationwww.hp.com/de/hpeducation

*(0,14€/Min. aus dem dt. Festnetz, max. 
0,42€/Min. aus Mobilfunknetzen.)

Copyright 2012 Hewlett-Packard GmbH. Die Informationen in diesem Dokument können ohne vorherige Ankündigung geändert werden. Die einzigen 
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beschrieben. Aus dem vorliegenden Dokument sind keine weiterreichenden Garantieansprüche abzuleiten. HP übernimmt keine Haftung für technische 
oder redaktionelle Fehler oder für die Vollständigkeit der Angaben.
Microsoft und Windows sind Warenzeichen von Microsoft. UNIX ist ein registriertes Warenzeichen von The Open Group. Linux ist eingetragenes 
Warenzeichen von Linus Torvalds.


